
《中国神华能源股份有限公司 2024 年度环境、社会及管治报告》评级报告
受中国神华能源股份有限公司委托，中国企业公众透明度研究中心可持续发展报告评级专家委员会抽取社会责任与可持续发展、企业

所属行业以及公共传播等领域专家组成评级专家组，对《中国神华能源股份有限公司 2024 年度环境、社会及管治报告》（以下简称《报

告》）进行评级。

一、评级依据
国家标准委《社会责任指南 GB/T36000-2015》、国际标准化组织《组织社会责任标准 ISO26000》、全球报告倡议组织《可持续发

展报告标准》（GRI standards）、中国企业公众透明度研究中心《中国企业环境、社会和管治报告评级管理办法(2025)》。

二、评级过程
企业公众透明度的环境、社会和治理报告评级工作由中国企业公众透明度研究中心可持续发展报告评级专家委员会组织实施。评级专

家组通过报告评审会，对提交《报告》进行过程、内容、形式和传播四个维度评价、打分，形成评级报告，并确认签字。

三、评级结果

经过评级专家组最终评定，《中国神华能源股份有限公司 2024 年度环境、社会及管治报告》为 AA 级报告。

四、评级分析
（一）过程维度

1．外部参与性（BBB）

《报告》中详细披露公司识别与筛选政府与监管机构、股东与

投资者、客户、员工等 6 类主要利益相关方群体，以及关键利益相

关方的期望、诉求。积极征集各类利益相关方的意见与建议，并针

对各方重点关切的事项予以详实充分的回应，体现出较高的外部参

与度。后续可进一步尝试引入利益相关方评价的内容，直观呈现各

方对于企业 ESG 实践工作的看法与反馈。

（二）内容维度

1．理念一致性（BBB）

《报告》披露公司已构建覆盖董事会、管理层、本部职能部门

和子分公司的 ESG 治理架构，并制定《“十四五”ESG 治理专项规

划》《中国神华碳达峰行动方案》等 ESG 专项战略及规划，建议公

司打造符合公司战略的 ESG 价值模型，理念一致性体现充分。

2．议题实质性（BBB）

《报告》依据港交所《主板上市规则》附录 C2––“环境、社会

及管治报告指引”要求，结合公司所处行业和业务经营特点，从“对

利益相关方的重要性”和“对中国神华的重要性”维度判断议题重

要性，对议题进行重要性排序。建议设置专题版块，通过量化指标、

图片、案例等呈现年履责亮点，使议题实质性体现得更充分。

3．指标完整性（AAA）

《报告》披露了报告范围、时间和边界，指标选取既对标国际

标准，又契合本土实践，通过 3 年连续定量指标绩效展示公司履行

社会责任的优秀实践，在适当章节阐述对供应商、合作伙伴等产业

链上下游的重大影响，指标完整性较高。建议进一步披露行业交流、

标准制定等情况，体现公司的行业标杆地位与引领作用。

4．信息平衡性（AAA）

《报告》识别公司应对气候变化等议题所面临的风险，客观阐

述了公司面临的挑战，通过风险清单明确风险等级、影响及应对措

施，同时包含部分定量数据。同时披露了一般安全事故数量，以及

整改措施和处理结果，向利益相关方展现了公司在具体方面实现良

性发展的决心。

（三）形式维度

1．文字可读性（A）

《报告》用“可持续发展相关治理”“环境篇”“社会篇”三

大章节展示公司在治理、环境、社会方面的履责成果，逻辑清晰，

主线鲜明，详略得当，要素突出，案例丰富，简明易懂，文字可读

性强。建议公司制定报告主题，可快速向读者传递企业在环境、社

会、治理方面的核心战略与年度重点成果，让核心价值一目了然。

2．设计多元性（AAA）

《报告》版式设计兼具美观性与简洁性，排版布局上不仅收录

利益相关方、员工工作场景的特写素材，还依托数据放大、图表展

示等多元形式，切实提升读者的信息接收效率，整体呈现出较强的

视觉吸引力，在设计维度的丰富性上表现突出。

（四）传播维度

1．获取便捷性（AAA）

《报告》对外公开发布，在交易所信息披露网站上可下载，获

取便捷性较高。

2．互动体验性（C）

建议尝试以二维码、链接等更多形式，在《报告》中嵌入与公

司工作相关的各类文章、视频、外部媒体报道等内容，提升读者的

互动体验感。

评级专家组

组长： 组员：

评级时间：2025 年 11 月 6 日

扫一扫，了解更多评级信息


