
                                               

 

《红船璀璨 富美嘉兴——国网嘉兴供电公司服务嘉兴经济社会发展报告 2024》 

评级报告 
受国网嘉兴供电公司委托，中国企业公众透明度研究中心可持续发展报告评级专家委员会抽取社会责任与可持续发展、企业所属行业

以及公共传播等领域专家组成评级专家组，对《红船璀璨 富美嘉兴——国网嘉兴供电公司服务嘉兴经济社会发展报告 2024》（以下简称

《报告》）进行评级。 

一、评级依据 

国家标准委《社会责任指南 GB/T36000-2015》、国际标准化组织《组织社会责任标准 ISO26000》、全球报告倡议组织《可持续发

展报告标准》（GRI standards）、中国企业公众透明度研究中心《中国企业社会责任报告评级管理办法（2025）》。 

二、评级过程 

企业公众透明度的社会责任报告评级工作由中国企业公众透明度研究中心可持续发展报告评级专家委员会组织实施。评级专家组通过

报告评审会，对提交《报告》进行过程、内容、形式和传播四个维度评价、打分，形成评级报告，并确认签字。 

三、评级结果 

经过评级专家组最终评定，《红船璀璨 富美嘉兴——国网嘉兴供电公司服务嘉兴经济社会发展报告 2024》为AAA 级报告。 

四、评级分析 

（一）过程维度 

1．外部参与性（AA） 

《报告》中详细披露公司识别与筛选政府、环境、客户等八类主

要利益相关方群体，以及关键利益相关方的期望、诉求，经核实，公

司在《报告》编制过程中收集了来自各关键利益相关方的意见，在

《报告》中对利益相关方关切的问题进行了充分回应，外部参与性

体现充分。 

（二）内容维度 

1．理念一致性（AAA） 

《报告》中披露了国家电网有限公司定位以及公司发展战略、

“1442”工作思路和公司 ESG 方针，公司的履责意愿充分体现出对

新发展理念的贯彻落实，将可持续发展融入公司发展愿景，理念一

致性体现卓越。 

2．议题实质性（AA） 

《报告》以议题矩阵形式识别和筛选报告期内影响公司可持续

发展的重要议题，并将关键议题通过：“勇立潮头 绘就向绿而行‘变

革答卷’”“干在实处 书写向心而行‘人民答卷’”“走在前列 交

出向效而行‘发展答卷’”三个章节内容，以完整的数据和信息对关

键议题进行披露，议题实质性表现优秀。建议《报告》增设专题，对

关键议题进行更为详尽的展示披露。 

3．指标完整性（AAA） 

《报告》披露了报告范围、时间和边界，阐述了公司在实质性议

题方面的实践情况；指标选取既对标国际标准，又契合本土实践，通

过大量数据以及绩效指标展示公司履行社会责任的优秀实践，全面

覆盖利益相关方核心关切；在适当章节阐述对供应商、合作伙伴等

产业链上下游的重大影响，指标完整性高。 

4．信息平衡性（AAA） 

《报告》中不仅披露了公司的卓越履责实践，还对报告期内所

遇的“贝碧嘉”等台风，重要保电任务等重大风险事件进行描述，并

准确详细地披露了公司“工程问题”“安全隐患”等负面信息的定量

数据，保持了信息披露的客观平衡性。 

（三）形式维度 

1．文字可读性（AA） 

《报告》中框架清晰，主体部分以“公司简介—履责意愿—履

责行动—履责绩效—未来展望”的形式呈现，文字语言表达简练，

信息获取度较高；在“履责行动”部分依据内容的不同采取了折合指

标数据、关系图等灵活的展现方式，搭配重要案例，生动披露公司的

履责实践信息，文字可读性高。 

2．设计多元性（AAA） 

《报告》设计美观、简洁，深度融合嘉兴地域特色与电力行业特

质，设计编排上既包含丰富的利益相关方、员工工作场景特写，又采

用信息图表、放大数据等可视化手段突出核心绩效。具有出色的视

觉感染力，设计多元性表现卓越。 

（四）传播维度 

1．获取便捷性（AAA） 

经与国网嘉兴供电公司确认，《报告》后续可通过国家电网有限

公司社会责任网站获取，传播渠道畅通。 

2．互动体验性（A） 

《报告》在正文多处通过嵌入二维码链接，展示更多与公司工

作相关的各类文章、视频、外部媒体报道，互动体验性优异。 

评级专家组 

组长：  组员：   

评级时间：2025 年 4 月 15 日 

            扫一扫，了解更多评级信息 


