
                                               

 

《广西电网有限责任公司 2024 社会责任实践报告》评级报告 
受广西电网有限责任公司委托，中国企业公众透明度研究中心可持续发展报告评级专家委员会抽取社会责任与可持续发展、企业所属

行业以及公共传播等领域专家组成评级专家组，对《广西电网有限责任公司 2024 社会责任实践报告》（以下简称《报告》）进行评级。 

一、评级依据 

国家标准委《社会责任指南 GB/T36000-2015》、国际标准化组织《组织社会责任标准 ISO26000》、全球报告倡议组织《可持续发

展报告标准》（GRI standards）、中国企业公众透明度研究中心《中国企业社会责任报告评级管理办法（2025）》。 

二、评级过程 

企业公众透明度的社会责任报告评级工作由中国企业公众透明度研究中心可持续发展报告评级专家委员会组织实施。评级专家组通过

报告评审会，对提交《报告》进行过程、内容、形式和传播四个维度评价、打分，形成评级报告，并确认签字。 

三、评级结果 

经过评级专家组最终评定，《广西电网有限责任公司 2024 社会责任实践报告》为AA 级报告。 

四、评级分析 

（一）过程维度 

1．外部参与性（BB） 

《报告》披露公司对政府、国资委、股东等八类利益相关方开展

了针对性回应，同时通过社会责任日活动建立起常态化的沟通机制，

努力与利益相关方形成互利友好的关系。建议《报告》进一步增加利

益相关方对公司相关履责行为的客观评价，以增强报告的公信力与

说服力，提升利益相关方对公司的认同感。 

（二）内容维度 

1．理念一致性（C） 

《报告》未详细披露公司可持续发展理念或可持续发展战略等

相关内容，难以让利益相关方清晰把握公司在社会责任领域的长期

规划与行动方向，一定程度上削弱了报告的前瞻性，建议公司进一

步清晰可持续发展相关顶层设计并予以披露。 

2．议题实质性（AA） 

《报告》依据相关标准与公司发展实际，识别出了 13 项实质性

议题并在报告中重点披露，但未能通过矩阵等形式对重要性进行排

序。《报告》将党的建设、服务区域发展等 4 个议题以专题的形式

进行回应，一定程度补充了对议题重要性的判定，报告实质性表现

较好。 

3．指标完整性（AAA） 

《报告》明确了所披露数据、举措的相关时间、主体范围，依托

丰富的量化数据与具体实践案例，直观呈现了公司在社会责任领域

的突出成果。同时，《报告》呈现了对产业链上下游供应商、合作伙

伴等利益相关方的带动效应与赋能价值，从而更完整、系统地展现

了企业社会责任履行的广度与深度。 

4．信息平衡性（AAA） 

《报告》全方位披露了公司在可靠电力、安全生产、优质服务、

合规经营、和谐共赢四个核心维度的的社会责任履行实绩，更对报

告期内遭遇的极端灾害天气、重大保电任务等突发事件进行了细致

复盘，同时用详实的定量数据公开了隐患治理、投诉回访、安全生产

等方面的具体进展，充分体现出信息披露的真实性与平衡性。 

（三）形式维度 

1．文字可读性（AA） 

《报告》以“壮乡美 南网情”为主题，划分概览、专题、实践、

展望四大篇章，逻辑清晰、特色鲜明。报告写作主次分明，行文表达

兼顾内外部受众需求，专业表述与通俗解读有机结合，同时凭借规

整的内容框架与扎实的数据论证，帮助读者快速抓取核心要点。建

议《报告》进一步丰富内容呈现形式，通过故事、专栏等多样化板块

的加入，更全面的支撑报告各项议题和指标披露。 

2．设计多元性（AAA） 

《报告》设计简约雅致，内页排版采用分栏式，有效传递文字信

息，配图采用详实的流程示意图、真实的一线工作图，拥有极强的内

容说服力，彰显了团队深耕领域、赋能行业的专业形象，内容实用性

表现突出，设计多元性表现卓越。 

（四）传播维度 

1．获取便捷性（AAA） 

《报告》可通过官网网站等公开渠道获取，有效满足利益相关

方的查阅需求，助力各界深入了解公司发展成果与行业价值。 

2．互动体验性（C） 

《报告》除正文内容外无其他可延申内容获取，建议可在正文

适宜处嵌入二维码链接，便于利益相关方访问公司更多社会责任相

关信息，增强《报告》信息承载量与互动体验性。 

评级专家组 

组长：  组员：   

评级时间：2025 年 11 月 6 日 
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