
   

 

《国网昌吉供电公司服务昌吉经济社会高质量发展履责实践书 2022》 

评级报告 
受国网新疆电力有限公司昌吉供电公司委托，中国企业公众透明度研究中心社会责任报告评级专家委员会抽取社会责任与可持续发展、

企业所属行业以及公共传播等领域专家组成评级专家组，对《国网昌吉供电公司服务昌吉经济社会高质量发展履责实践书 2022》（以下简

称《报告》）进行评级。 

一、评级依据 

国家标准委《社会责任指南 GB/T36000-2015》、国际标准化组织《组织社会责任标准 ISO26000》、全球报告倡议组织《可持续发展

报告标准》（GRI standards）、中国企业公众透明度研究中心《中国企业社会责任报告评级管理办法（2023）》。 

二、评级过程 

企业公众透明度的社会责任报告评级工作由中国企业管理研究会可持续发展评价智库发起，中国企业公众透明度研究中心社会责任报

告评级专家委员会组织实施。评级专家组通过报告评审会，对提交《报告》进行过程、内容、形式和传播四个维度评价、打分，形成评级

报告，并确认签字。 

三、评级结果 

经过评级专家组最终评定，《国网昌吉供电公司服务昌吉经济社会高质量发展履责实践书 2022》为A 级报告。 

四、评级分析 

（一）过程维度 

1．外部参与性（AA） 

《报告》详细披露公司识别与筛选主要利益相关方群体以及利

益相关方的相关评价，并披露了关键利益相关方参与分析的过程、

方法等，体现了利益相关方参与的结果，外部参与性表现较好。 

（二）内容维度 

1．理念一致性（C） 

《报告》未披露国家电网有限公司、国网昌吉供电公司发展的

整体战略架构，在社会责任理念表达上有所欠缺。建议增加具有公

司特色且与国家电网有限公司战略定位相统一的可持续发展战略行

动阐述，体现公司可持续发展理念、社会责任理念。 

2．议题实质性（AAA） 

《报告》不仅区分了内外部利益相关方关注的不同，并把二者

进行了综合考量，梳理出 18 项议题，这些议题在报告中都给予了一

定程度的披露和回应，显示出公司对社会责任实质性议题的重视。

对于最重要的议题，报告还设置“党建引领 献礼时代盛会”“乡村振

兴 映照灯火可亲”两大专题进行了专题阐述。 

3．指标完整性（AA） 

《报告》披露了经济、社会、环境各类指标超过 200 个，并在

明确指标时间范围基础上，通过年度指标纵向对比，展现公司绩效

变化与对产业链的影响，整体指标披露内容较为完整。 

4．信息平衡性（AA） 

《报告》不仅披露了公司在社会责任议题中的行动和成效，也

论述了自身可持续发展所面临的电力负荷高峰等内外部风险和挑战，

尤其是在一些重大事件中的表现，体现了一定的信息披露平衡性。 

（三）形式维度 

1．文字可读性（BBB） 

《报告》以关键字“昌”串起 “电力支撑 亮丽昌明”“与时偕

行 发展昌新”“天蓝水清 绿色昌青”“和衷共济 温暖昌乐”四大章

节，主线清晰，结构完整，以数据、图片、案例、模型图等不同形式，

增强了叙事效果，通过图表、模型等增加内容的可读性，强化文字之

间的逻辑，让读者能够更快地获取信息，具有一定的文字可读性。建

议提炼报告主题，形成具有公司特色的履责理念。 

2．设计多元性（AAA） 

《报告》采用水墨风格设计，通过简约的设计风格、规范化的排

版，更进一步突出报告文字内容，同时采用多种类型的图片及地标

性水墨化插图，作为辅助表达的渠道，更好的突出表达内容，增加了

报告的生动性，全面展示国网昌吉供电公司的特色与风采，设计多

元性表现卓越。 

（四）传播维度 

1．获取便捷性（AAA） 

《报告》已在国网昌吉供电公司官网公开发布，建议在国家电

网有限公司官网等其他官方渠道进行公开发布，便于利益相关方查

找下载获取。 

2．互动体验性（B） 

《报告》使用多个二维码，增强了报告阅读的互动体验，建议制

作发布视频动画、H5 等版本，对披露内容进行精简提炼展示，强化

报告传播效果。 

评级专家组 

组长： 组员：  

评级时间：2023 年 11 月 5 日 

 扫一扫，了解更多评级信息 


