
   

 

《国网江西省电力有限公司 2022 社会责任报告》 

评级报告 
受国网江西省电力有限公司委托，中国企业公众透明度研究中心社会责任报告评级专家委员会抽取社会责任与可持续发展、企业所属

行业以及公共传播等领域专家组成评级专家组，对《国网江西省电力有限公司 2022 社会责任报告》（以下简称《报告》）进行评级。 

一、评级依据 

国家标准委《社会责任指南 GB/T36000-2015》、国际标准化组织《组织社会责任标准 ISO26000》、全球报告倡议组织《可持续发展

报告标准》（GRI standards）、中国企业公众透明度研究中心《中国企业社会责任报告评级管理办法（2023）》。 

二、评级过程 

企业公众透明度的社会责任报告评级工作由中国企业管理研究会可持续发展评价智库发起，中国企业公众透明度研究中心社会责任报

告评级专家委员会组织实施。评级专家组通过报告评审会，对提交《报告》进行过程、内容、形式和传播四个维度评价、打分，形成评级

报告，并确认签字。 

三、评级结果 

经过评级专家组最终评定，《国网江西省电力有限公司 2022 社会责任报告》为AA 级报告。 

四、评级分析 

（一）过程维度 

1．外部参与性（BBB） 

《报告》在编制过程中进行了利益相关方识别分析，并把利益

相关方期望诉求、社会责任领域专家意见纳入到实质性议题识别分

析当中，外部参与性体现较为充分。建议在报告中引入利益相关方

感言、专家点评、报告鉴证等内容，进一步佐证报告履责成效，增强

报告公信力，提高外部参与性。 

（二）内容维度 

1．理念一致性（BBB） 

《报告》披露了企业战略、使命任务、发展愿景、发展路径、发

展方略等内容，一定程度蕴含了公司可持续发展理念，建议进一步

披露公司专门的可持续发展理念及战略安排，将社会责任、可持续

深度融入公司经营管理中，并在报告中充分展现出来。 

2．议题实质性（AAA） 

《报告》系统披露了坚强电网建设、保障电力供应、保障安全生

产、提供优质服务、绿色低碳运营、员工权益保护、依法合规运营等

所在行业的关键性议题，并在报告中披露了实质性议题识别过程及

结果，叙述详细，内容充分，议题实质性表现卓越。 

3．指标完整性（AAA） 

《报告》主体从“履责管理”“履责专题”“履责行为”“履责绩

效”“履责承诺”五大方面披露了关于公司发展及所在行业核心指标

超过 150 个，同时披露了报告范围、时间和边界，指标完整性表现

卓越。 

4．信息平衡性（AAA） 

《报告》披露了“人身伤亡事故”“停电统计时长”“高风险意见

工单”“供电服务问题”“故障停运率”等负面数据信息，并对安全隐

患排查、问题整改情况等方面的举措及成效进行简要披露，信息平

衡性表现卓越。 

（三）形式维度 

1．文字可读性（A） 

《报告》框架结构清晰，写作体例统一，逻辑性强，整体文字语

言表达简练，通过“旗帜领航向未来”“非凡十年铺锦绣”“‘双碳’

行动促转型”三个专题和“保障可靠可信赖的电力供应”“负责任地

对待利益相关方”“努力做绿色发展的表率”“开放透明 合规运营”

四个主体章节，系统展示了企业履责实践及绩效，全面回应了利益

相关方期望与诉求，同时采用丰富图表、数据图、特色案例展示关键

内容，信息获取度较高，报告可读性表现较为充分。建议进一步凝练

报告年度主题，凸显企业可持续理念。 

2．设计多元性（AAA） 

《报告》整体设计精美大气，色彩多元，搭配协调，排版简洁，

通篇采用实景大图与矢量简约线条相结合的风格，多用高质量全景

图、跨页图形式呈现，与文字、数据排版结合恰到好处，同时对数据

采用了图示化表达，单独设计了荣誉表彰，设计展现效果卓越。 

（四）传播维度 

1．获取便捷性（AAA） 

《报告》可通过公开渠道下载获取，传播渠道畅通。 

2．互动体验性（AA） 

《报告》内嵌入二维码进行延伸内容展示，同时发布视频版报

告，并利用微信公众号等社交渠道进行传播，互动体验性强。 

评级专家组 

组长：   组员：   

评级时间：2023 年 11 月 5 日 

 扫一扫，了解更多评级信息 


